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RESUMEN

La autoimagen puede ser consecuencia y también la causa de mu-
chos trastornos psicolégicos. Su importancia es incuestionable en la
practica clinica. Como historiador de la psicologia pretendo enriquecer
este concepto con las aportaciones que a él han venido haciendo algunos
de los psicologos del periodo de la psicologia cientifica.

En primer lugar, he de hablar de Alfred Adler, pionero y auténtico
maestro del estudio de la autoimagen. Adler observa cémo ciertos sen-
timientos/pensamientos sobre uno mismo, favorecidos por adversas cir-
cunstancias personales, producen el sentimiento (imagen) de inferioridad
y la tendencia a superarlo por medio de la sobrecompensacion neurética.

Kurt Lewin y su escuela contribuiran a esclarecer la autoimagen
basandose en el analisis comparado entre el “nivel de aspiracion” y el
“nivel de realizaciéon”.

G.A. Kelly desde su hipétesis de los “constructos personales” elabo-
rard el concepto de autoimagen. A. Ellis con su modelo de las
autoverbalizaciones se enfrentara a la génesis y terapia de la autoimagen.

La autoimagen es concepto clave para la terapia humanista de Karl
Rogers. Y, en la primera Ilinea de la terapia, es digno de mencion el
esfuerzo de los psicologos cognitivos al pretender reconstruir la autoimagen
por medio de la racionalizacién de las propias “distorsiones cognitivas”.
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ABSTRACT

The self-image can be the consecuence and the results of many
psychological diorders. In the clinic practice the importance of it is
inquestionable. As a historian of the psychology. | pretend to enrich this
concept with the contribution of many psychologists of the scientific period.

First of all | have to speak about Alfred Adler, one of the first that study
of self-image. Alfred observed how feelings/thinkings work helped by
personal circunstances and produced feelings of inferiority and the trend
to overcome by the neurotic ovecompensation.

Kurt Lewin and his school contribute to clear this concept of the self-
image comparing the analysis between the inhale level and the achievement
level.

Kelly from his hypothesis of the “personal constructs™ will make the
concept of self-image. A. Ellis with his model of autoverbalism will confront
to the genesis and the therapy of the self-image.

The self-image is a key concept for the humanistic therapy of C.
Rogers. And in the first line of the therapy | have to mention the effort
of the cognitive psychologist that pretend to rebuild the self-image by the
rationalization of the own “cognitious distorsions”.

W. James en su obra Principios de psicologfa dedica un capitulo a
“la conciencia del yo". Concretamente en el apartado “El sentido de la
icentidad personal” de este capitulo X propone un elemento base del
concepto de autoimagen, la idea de la identidad personal, la diferencia
entre el yo y el no yo, “la capacidad de distinguir aquellos [pensamientos]
que pertenecen a su propio Ego, de aquellos que no pertenecen a él".
Es el sentimiento de la “intimidad” la base de esta pertenencia; intimidad
que nos trae “saludos desde nuestro pasado” pues es el sentimiento de
continuidad pasado-presente. Esta conciencia de “igualdad personal” es,
segun James, una sensacioén, un fenémeno subjetivo de “soy yo mismo”
el que ayer hizo... y el que hoy estd aqul. La base de esta “sintesis
subjetiva” esta en el pensamiento. El sentido de identidad personal es
esencial a todo pensar: “Yo soy el mismo yo que era ayer”. Esta es la
aportacion clave de James para construir la idea de la autoimagen para
las vivencias positivas y también para los sentimientos de culpabilidad
y negatividad. La autoimagen se tiene de lo que James llama “el mI", y
“el ml de un hombre es la suma total de cuanto puede llamar suyo, no
solo su cuerpo y su poder psiquico, sino sus ropas y su casa, su mujer
y sus hijos, sus ascendientes y amigos, su reputacién y sus obras....
Todas estas cosas producenle la propia emocién; si aumentan y pros-
peran se considerara triunfante; en sus mermas y fracasos se sentird
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derrotado...” (James, 1963, 202). En un intento de sistematizacién de
todo este campo del “mi", James habla de tres clases de mi: el mi
material, el mi espiritual y el mi social Los tres son objeto de autoimagen.
El “ml material” hace referencia a las realidades fisicas que uno posee,
desde el propio cuerpo hasta cualquier bien o propiedad material. El *mi
social” es base para la conciencia de la imagen que los demds tienen
de mi yo. El “*ml[ espiritual” es el conjunto de los propios estados de
conciencia, capacidades, disposiciones psiquicas y procesos psicolégi-
cos,; es “el verdadero santuario de nuestra vida” W. James al proponer
estas tres facetas del "yo como conocido” (al que llama también el “mi"
0 “ego empirico”, es decir, el “m[ material”, el “mi social” y el “mi espiri-
tual”) esta definiendo, delimitando el espacio de la autoimagen. La
autoimagen se tiene sobre las propias capacidades psiquicas, sobre el
propio cuerpo y los bienes que uno posee y sobre la opinién que uno
piensa que los demas tienen de él.

Es muy sugestiva una apreciac'én de James en la que afirma que
siempre el pensamiento del yo en cualquiera de sus dimensiones “trae
consigo infaliblemente cierto grado aa emocién organica en forma de
latidos mas frecuentes del corazon, respiracién oprimida o alguna otra
alteracion, por muy ligera que sea, en el tono general organico™ (James,
1989, p. 265). En este texto estd sefalando el aspecto emocional del
autoconocimiento, de la autoimagen, el nivel de autoestima y su impacto
en la conciencia del yo, ese yo intimo que abarca todos estos yo que
“sentimos dentro de nosotros mismos cuando pensamos”. Este hecho
tiene consecuencias para la vida psiquica en cuanto uno se apropia en
mayor o menor grado, dandole importancia a la imagen de cualquier
faceta del “mi”.

James habla explicitamente del “auto-aprecio” en dos dimensiones,
en la positiva (“la auto-complacencia”) y la negativa (la “auto-disatisfaccion”)
(James, 1963 p. 207 y sigs.). Sinénimos de la “auto-complacencia” son,
para James, la “auto-apreciacién” y la “auto-satisfaccion”. Tanto la “auto-
apreciacién” como su sentimiento contrario, advierte James, no siempre
van unidas a las cualidades objetivas reales positivas o negativas que
tenga cada persona, sino al modo como tal persona se ve a sl misma,
ya que “un individuo mediocremente condicionado puede ser sobrado de
presuncién”, mientras que otro con “éxito seguro en la vida y general-
mente estimado, acaso viva siempre desconfiando de su capacidad”.

Segun James, el sentimiento de nuestro yo depende de lo que de-
seamos ser o hacer y la “propia estimacién”; lo que resulta de dividir el
“éxito” que se alcanza por las “pretensiones” que uno tiene. La “propia
estimacién” aumentara a medida que lo haga el éxito y también si dis-
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minuyen las pretensiones

La comparacién entre lo que uno espera y alcanza dara lugar a
interesantes investigaciones en psicélogos posteriores. En este sentido
se han de destacar los trabajos sobre el éxito y fracaso y el nivel de
aspiracion de F Hoppe (1930) y J. Frank (1935), ambos pertenecientes
a la escuela de Kurt Lewin (Lewin, 1973, p. 258 y sigs.). Segun estos
autores, el impacto psicolégico que tiene sobre el sujeto una tarea eje-
cutada no depende tanto del resultado de la actividad, sino del resultado
esperado (“nivel de aspiracion”). Hoppe descubrié que en tareas dema-
siado duras y demasiado faciles no se dan experiencias de éxito o fra-
caso Otro tema de estudio de este autor fue el del efecto de formacion
de metas sustitutivas como paliativos del fracaso. Siempre, detras de
todas estas experiencias esta la autoimagen, factor principal de alimen-
tacion del nivel de aspiracién. El nivel de aspiracién depende de Ia
autoimagen y, a su vez, la autoomagen se ve afectada por el nivel de
realizacion.

Este es precisamente el tema de la teor(a de los “constructos perso-
nales” de George A Kelly (1955). E! postulado basico de esta teoria dice
asi “Los procesos [conducta] de una persona estan psicolégicamente
canalizados por los modos como ella anticipa los acontecimientos” (Kelly,
1966, p 69). Aunque este postulado repite de alguna manera la idea de
los colaboradores de Lewin, su aportacibn consiste en completario con
un cuerpo doctrinal de once corolarios que definen operativamente el
campo de aplicacién practica del mismo y, lo que es mas importarte,
fundamenta un interesante programa de terapia cognitivo conductual, que
se basa en el cambio de los modos de anticipar los acontecimientos, s:
tales “"anticipaciones” fracasan.

Aqul, de nuevo, se puede notar con mas claridad la idea latente de
la autormagen como agente productor de las “anticipaciones”, éstas
siempre se haran a tenor de aquélla. A su vez, en actividades psiqui-
camente sanas se podra observar como el no cumplimiento de la “an-
ticipacion” produce una modificacién de la autoimagen, preparandola asf
para otro tipo de anticipaciones sujetas de nuevo a la prueba de su
realizacion.

Alfred Adler es, en muchos aspectos, pionero del estudio de la
autoimagen. El punto de partida de su investigacion se remonta al afio
1906 con su escrito “Las tendencias agresivas en la vida y la neurosis’
en el que se opone a la teoria freudiana de la etiologla sexual de los
fenémenos psiquicos. En este escrito ya esboza la idea de un yo impli-
cado en el proceso de adaptacion a las exigencias del mundo externo.
En 1907, en su obra Estudio sobre la inferiondad de los 6rganos y su
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compensacién, ya introduce abiertamente el tema de la autoimagen como
un especial “sentimiento” acerca del yo. Aqui reconoce que “los érganos
inferiores podrian ser responsables del sentimiento de inferioridad psiqui-
co”, y lo que es mas importante para el psicélogo, este sentimiento
(autoimagen) de inferioridad afecta a la vida psiquica de tal modo que
disminuye al individuo ante sl mismo y aumenta su sentimiento de in-
seguridad frente al mundo y de inferioridad (de incertidumbre, de “estar
abajo”) frente a las personas y a las cosas (Adler, 1978, pp. 63, 75 y
113).

Adler defiende explicitamente (Adler, 1966, p. 57) que nunca la re-
lacion entre la inferioridad organica y el sentimiento de inferioridad es
automatica ni necesaria. Esta relacién se establece siempre “a través de
la experiencia mental del drgano inferior”, es decir, la imagen mental que
cada uno tiene del érgano como deficiente. Puede darse, y de hecho esto
sucede con frecuencia, que a pesar de no haber inferioridad objetiva, el
sujeto perciba o elabore subjetivamente una imagen de que es inferior
y lo siente como tal. Estas representaciones mentales de la propia in-
ferioridad real o ficticia se relacionan y confrontan con las exigencias del
modo exterior y, como resultado, surge la autoimagen. Adler se preocupa
especialmente de la autoimagen desvalorizadora del yo sefalando que,
segun sea la magnitud del sentimiento de inferioridad, la conducta del
hombre puede ser positiva, productiva o neurética. La conducta es normal
o positiva cuando el sentimiento (autoimagen) de inferioridad est4 dentro
de los limites que activan el impulso del hombre a superarse; es nece-
sario, piensa Adler, tomar conciencia de la propia inferioridad para la
superacidon y el desarrollo del hombre; sin esta autoimagen el hombre
no haria nada, pensando que lo tiene todo: “La raza humana esta favo-
recida con 6rganos deficientes para superar a la naturaleza, que la obliga
a buscar constantemente el camino que la ponga en armonia con las
exigencias de la vida" (Adler, 1966, p. 62). Ya lo declan los antiguos que
sélo quien sabe que no sabe es el que puede ir al encuentro de la verdad.
De la superacién normal de estas deficiencias dependera el grado de
salud mental de la persona.

Karen Horney y H. Stack Sullivan en muchos aspectos son continua-
dores de la teoria adleriana de la autoimagen. Ambos reconocen que la
dinamica del ser humano se fundamenta en la realizacién de dos nece-
sidades con frecuencia incompatibles, la “seguridad” y la “satisfaccién”.
La neurosis y la ansiedad se manifiestan muchas veces como conse-
cuencia de no poder dar satisfaccién a la vez a una y a otra necesidad,
ya que, con frecuencia, son incompatibles. Entonces, el sujeto para resolver
esto, en opinidbn de Karen Horney (1937 y 1945), trata de crear una
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imagen irreal de si mismo, una “imagen idealizada” y se convertira en
neurdtico. Tiene tal importancia esta autoimagen que se aleja de la
imagen real y le hace gastar todas sus energlas en "buscar la gloria”,
en corroborar su sf mismo idealizado. El neurttico se caracteriza por
cualquiera de una de estas “tendencias”, que se impone como uUnico
modo de relacionarse con los demas: "docilidad” excesiva hacia los demas
(con la idea de: “si me amas, no me lastimaras. Si cedo no seré las-
timado”), “agresividad” (“si tengo poder nadie me lastimara”), o “soledad
y apartamiento” (“si me aparto nadie puede lastimarme”). Desde la ata-
laya de cada una de estas ‘tendencias neur6ticas” elaborara una
autoimagen diferente. Segun Karen Horney, uno de los mecanismos que
suele usar el neurdtico es el de la “externalizacién” que consiste en lavar
su propia imagen achacando a otros sus propios deseos y fallos. En este
caso su autoimagen idealizada se ha apoderado tanto de él que siempre
culpa a las fuerzas extraidas de tales fracasos.

En la magnifica obra de Stendhal £/ rojo y el negro, crénica del siglo
XIX (1831), se pueden apreciar todos estos detalles con la exquisitez
literaria que caracteriza al autor al descubrir el desarrollo de la elabora-
cion de la autoimagen del joven protagonista, Julian Sorel. En el articulo
‘Henry Beyle, antecedente literario de Alfred Adler” (1994), hago un estudio
comparado entre la literatura de Stendhal y la psicologia de Adler.

Segun Sullivan (1947), todo lo que el hombre hace, piensa o siente,
lo lleva a cabo en el contexto de las relaciones interpersonales; tal
interaccién puede darse con personas reales o con personajes ficticios
que uno crea o que las leyendas le proponen como héroes histoérico/
literarios. Sobre la naturaleza de esta relacién cada hombre elaborara su
autoimagen. Gran parte de la vida del hombre se centra en la elaboracion
de recursos mentales para protegerse del "sentimiento de inseguridad e
invalidez”. En este quehacer el componente esencial es la ansiedad, que
puede ser productiva (ligera, la que hace al hombre progresar) o destructiva
(la que produce confusion total al sujeto).

El niflo siente empaticamente a los adultos, y sobre todo a su madre,
como proveedores de la satisfaccion de sus necesidades y de su segu-
ridad. La aprobacién de la satisfaccion de estas necesidades, por parte
sobre todo de la madre, determinaré en el nifo la conciencia (autoimagen)
del “yo-bueno”, mientras que la desaprobacién determinara la autoimagen
del “yo-malo”. Los casos extremos de horror o de shock conducen a la
autoimagen del “no-yo™. Sullivan llama “personificaciones” a las imagenes
que uno tiene de sl mismo y de los demas y son resultado de las
experiencias de “satisfaccién” o de “seguridad” y su componente la
“‘ansiedad”. El nifo desde la infancia se va creando un sistema para
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reducir la ansiedad, el “sistema del yo protector” (falsa imagen) que
puede estar mas o menos alejado del “yo real’, llegando en los casos
extremos de alejamiento a constituir la personalidad del esquizoide.

John Dollard y Neal E. Miller en su interesante obra Personalidad y
psicoterapia (1950), hacen una interesante aportacién al concepto de
autoimagen. Segun estos autores, el nifio tiene la conciencia de un yo
debil, elabora autoimagenes mas dramaticas y fluctuantes que el adulto;
el nino pasa con relativa facilidad de una imagen del yo a su opuesta.
Esto sucede asf porque para el nifio el presente tiene una mayor impor-
tancia que el futuro; el nifio cuando esta en una situacién solo ve esta
situacion. Su problema es que vive el presente y es incapaz de tranqui-
lizarse a si mismo acerca del futuro. Los nifios pequefos “no poseen
unidades mentales como para poder ser pacientes y pensar en el futuro.
No son capaces de vivir sobre la base de un plan que les permita la
promesa de controlar el futuro” (Dollard y Miller, 1977, p. 161).

G. W. Allport se ocupa de! “desarrollo del sentido del si mismo” en
el cap. VI de su interesante liLro La personalidad (1963). Define al “si
mismo” como “la zona central, intima, calida de nuestra vida... un nucleo
en nuestro ser”. Es criterio de nuestra existencia personal y de nuestra
identidad. Es la base de la conciencia de nuestra continuidad. Es una
autoconstruccion subjetiva que se va haciendo desde los primeros anos.
Segun Allpert, en los tres primeros afnos de la vida se desarrollan gra-
dualmente tres aspectos del darse cuenta de sf mismo: 1° El sentido del
si mismo corporal, que sefala las fronteras entre el yo fisico y el no yo
fisico. 2° El sentido de una continua identidad de sf mismo (idea de
James), y 3° El comienzo del amor propio o de la estimaciéon de si mismo.
De los cuatro a los seis anos se desarrollan otros dos aspectos: La
extension de si mismo (surge el sentido de posesion) y la imagen de sl
mismo, aunque rudimentaria y tomando como referencia el criterio pa-
terno acerca de su comportamiento, lo que le hace sentirse “bueno” o
“malo”. de los siete a los doce anos el nifo se tiene muchas veces que
enfrentar a la critica de otros nifios que, con cierta malicia, le recuerdan
algun defecto organico que le afecta tremendamente en su autoimagen.
Y por otro lado, éste es el periodo del comienzo del desarrollo del si
mismo como “solucionador racional” de pequefos y sencillos problemas.
Durante la adolescencia, el nifio se afanara por la busqueda de una
autoimagen que fe ayude a estar por encima de los demas. Es la época
del “esfuerzo orientado” hacia un fin, se forjan los ideales de sl mismo;
héroes, santos, famosos, se haran sus modelos de identificacién. La
autoimagen en estos momentos se convierte en el elemento clave de la
actividad del nifo.
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Allport agrupa todos estos siete aspectos del desarrollo del si mismo
en un término, el “proprium”, y con esta palabra pretende “designar el
si mismo como objeto de conocimiento y de sentimiento”. Lo cognitivo
y lo emocional como base de la autoimagen (lo cognitivo) y de la autoestima
(emocional).

El “proprium”, normalmente ante una experiencia de fracaso, no sufre
variaciones. Unas veces se ensaya de nuevo, otras mudamos de objetivo
y otras sencillamente pasamos. Pero hay veces en que Ia experiencia
de fracaso, sobre todo si se repite con frecuencia, llega a afectar al
“proprium” dando lugar a una autoimagen desvalorizada y a un sentimien-
to o complejo de inferioridad. Casi siempre esta imagen y sentimiento
son puramente subjetivos, por entrar en juego no solo la actividad no
conseguida, sino las aspiraciones del sujeto. Asi, por ejemplo, se puede
afectar seriamente la autoimagen del campeén del mundo de boxeo
cuando es vencido por otro. Y es inutil tratar de razonar con él diciéndole
que es magnifico, que cuéantos querrian ser lo que éi. Su nivel de as-
piraciéon estaba en ser el nimero uno.

Allport apunta la idea de que los continuos fracasos sentidos como
tales llegan a afectar de tal modo a quien los padece que su autoimagen
desvalorizada pasa a constituir un “rasgo” de personalidad con el que el
sujeto desarrolla su conducta.

Carl Rogers pretende, como primer paso de su terapia, que cada
individuo llegue a adquirir una imagen exacta y completa de si mismo,
“orientada no hacia la conceptualizacién sino hacia la accion” (Rogers y
Kinget, 1967, p. 30) como tendencia hacia la autoactualizacion de todas
las funciones tanto fisicas como de la “experiencia”, es decir, de los
aspectos fisicos y psiquicos del “organismo”. A Rogers le preocupa no
tanto el "yo” tal como existe en la realidad, sino el “yo” tal y como es
percibido por el sujeto con sus caracteristicas, atributos, cualidades y
defectos, limites y capacidades, valores y relaciones que el sujeto reco-
noce como descriptivo de sl mismo y como datos de su propia identidad.
En su tendencia a la actualizacion (objeto primordial de la psicologia
rogeriana), el yo siempre parte, no de la situacién “real”, “objetiva”, sino
de tal y como se percibe el sujeto a si mismo y a la situacion: “Es la
nocién de yo la que determina la eficacia de la tendencia actualizante”
(Rogers y Kinget, 1967, p. 35). Cuanto mas realista sea la nocién del
yo, mas eficaz sera la tendencia a la actualizacién. El caracter realista
siempre dependera del nivel de correspondencia o “congruencia” entre
los atributos que el sujeto cree poseer y los que posee en realidad. Si
la nocion del yo tiene lagunas o errores, sus decisiones no pueden
conducirle mas que a fracasos. Se propondra fines inadecuados, dificiles



Configuracién histérica del concepto de autoimagen 413

o imposibles de alcanzar, dando lugar a las correspondientes frustracio-
nes que obstaculizan el buen funcionamiento de la autoactualizacién o
realizacion de la persona.

Rogers esta convencido de la bondad de la naturaleza de cada persona,
y cuando las personas no actdan segun dicha naturaleza dejan de ser
ellos mismos. El encuentro con la propia “experiencia”, con lo que uno
es realmente, es el primer paso para la realizaciéon. La verdadera
autoimagen y su concomitante autoestima constituyen el punto de mira
de la terapia de Rogers. El fracaso de la autoimagen es la causa de la
neurosis: La "alienacion del sujeto respecto de su ‘experiencia’ vivida es
precisamente o que constituye la personalidad neurética” (Rogers y Kingel,
1967, p. 42).

Albert Ellis en su terapia racional-emotiva confiere importancia basica
a la autoimagen. Determina el origen de la autoimagen y propone un
modelo terapéutico para su modificacion. El origen inmediato de la
autoimagen hay que buscarlo en las “verbalizaciones internas”, es decir,
en lo que cada hombre se dice a sf mismo. El hombre es un ser que
piensa y habla. Gran parte de sus pensamientos se dirigen hacia las mas
variopintas cosas, pero hay pensamientos que se convierten en palabras
que uno se dice a si mismo, y estos son los elementos con los que se
configura la autoimagen. Las maximas, normas de conducta y sobre todo
las autoatribuciones, que, en gran parte, otros le han inculcado desde
la infancia y que uno se repite a sl mismo una y otra vez, pasan a formar
parte de la autoimagen. Segun Ellis las perturbaciones emocionales son,
en gran medida, resultado del pensamiento ideoldgico e irracional que
cada uno se aplica a su propia persona. El califica a estas
autoverbalizaciones de “frases catastréficas”, de “tonterias que uno se
dice a si mismo una y otra vez". La terapia se logra con el cambio de
la autoimagen, y esto se consigue no precisamente ensefiando al pacien-
te cémo surgieron sus ideas irracionales, sino mostrandole como median-
te las “verbalizaciones interiores” las mantiene: “La terapia racional-emotiva
se esfuerza particularmente en revelar, analizar y tratar de resolver las
frases concretas interiorizadas que el paciente se dice a si mismo para
perpetuar su trastorno”™ (Ellis, 198, p. 281). Junto con el cambio de estas
frases el terapeuta racional emotivo pretende cambiar la filosofia de la
vida del sujeto, el modo de pensar sobre uno mismo, sobre los demas
y sobre el mundo en general. En una frase se resume la tarea del
terapeuta: “mostrar al paciente cémo pensar correctamente y actuar de
un modo mas eficaz” (Ellis, 1980, p. 51).

Sobre la base de estos recuerdos de la historia, la psicologla ha
ofrecido a la psicoterapia un concepto clave, el de la autoimagen/autoestima
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que de una forma u otra se ha de tener siempre en cuenta. Son muchos
los libros que aparecen actualmente de este tema y sobre cuyo contenido
y aplicaciones el historiador de la psicologfa aun no tiene competencia
hoy en dia. Llegaran dias en que tales logros pasen a ser historia.
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